
新発田リハビリテーション病院の概要 
  

「当院は、保険医療機関の指定を受けています。」 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

新発田リハビリテーション病院の苦情処理システム 
 

当院では、患者様やご家族、また、病院を利用されるみなさまより寄せられる、病院に対する苦情・ご要望・ご意見やご感想などを次

のようなシステムで収集し、よりよい病院運営に生かすため、有効に活用させていただきます。 

また各階に投書箱が設置されてありますので、ご意見ご質問などお気軽にご投函ください。 

 

苦情・ご意見・ご要望など → 投書箱 → 患者サービス委員会による集計 → 

→ 当院管理運営会議・患者サービス委員会・また必要に応じて特別委員会開催による審議・対策立案 

→ 該当部署・病院全体への指導・勧告・情報提供 

→ 苦情や意見・要望の内容とその対策・結果の院内掲示 

 

 
 

協力歯科医療機関 

《 社団法人 新発田市歯科医師会 》  

新発田市本町 4-16-83  二市北蒲原郡総合健康開発センター内 TEL 0254-24-8076 

 

設 置 主 体 医療法人 愛広会 

設 置 場 所 新発田市荒町甲 1611-8  〒959-2311 

開 設 2005 年 3 月 1 日 

設 置 形 態 独立型 

診 療 科 目 内科・漢方内科・循環器内科・リハビリテーション科  

設 置 規 模 一般病床 60 床 療養病床 180 床  

併設事業所 

 

介護老人保健施設 豊浦愛広苑   介護医療院 豊浦壱番館 

とようら訪問看護ステーション 


